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Enjeux :

Environnement Social Gouvernance
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formés à la lutte 
contre la corruption
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NATIONS 
UNIS





ECO-CONCEPTION 
ET ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE

20 tonnes de formules concentrées (2026)

Lancement d’un outil d’éco-conception des arômes (2026)

EAU
Réduction de 10% des prélèvements d’eau en intensité en 2030 par rapport à 2024 (changement de 
périmètre suite à la nouvelle production d’extraits naturels)

DÉCHETS (POLLUTION)

Stratégie d’emballages formalisée et déployée en 2026

Réduction de 10% des déchets en intensité 2026 par rapport à 2022

BIODIVERSITÉ
Nombre d’arômes conformes aux éxigences vegan > 350

1 partenariat en 2026 visant à protéger ou restaurer des zones de biodiversité

Réduction de 25 % en valeur absolue des scopes 1 et 2 en 2030 par rapport à 2022

Réduction de 25 % en intensité du scope  3 en 2030 par rapport à 2022

Réduction de 10% de la consommation d’énergie en intensité en 2026 par rapport à 2022

100% des collaborateurs sensibilisés au réchauffement climatique en 2026

Evaluer les risques climatiques et élaborer le plan de résilience (2026)

50% de la flotte de véhicules est électrique (2026)
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Energie (en MWh) 2023

Carburants 18,5

Electricité 382

Gaz 669

Total 1 069,5

15

Scopes T CO₂eq %

Scope 1 117 5,7 %

Scope 2 13 0,6 %

Scope 3 1 920 93,7 %

Energie et fluides Transports

Achats de biens et services Immobilisations

Déchets

2 050 
tCO₂eq
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Evolutions 2023 par rapport à 2022
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47%
Part des 
arômes 

naturel et 
naturels de 

370
Nombre 
d’arômes 

conformes  
aux exigences 

vegan

23 t
arômes 

concentrés
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10

100%

Trajectoire zéro accident du travail avec arrêt

85%

100%

80 %

13

100%

54%

7 1

10 
%
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47%
53%



7
contrats 

d’alternance 

1 
stagiaire

25

60 %
part des femmes 

managers
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+28%
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CRÉER DE LA VALEUR AVEC RAISON
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CLIENTS -
CONSOMMATEURS

ETHIQUE

PERFORMANCE RSE 
DANS LA CHAÎNE DE 
VALEUR

COMMUNAUTÉS -
TERRITOIRE

NOTATION 
EXTRA-FINANCIÈRE

100%

100%

99,74%

80%

58 %

100

73

100%



mailto:ethics@technicoflor.fr
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5 évaluations clients  

Toutes > 8/10

Moyenne 9,3/10 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE

35



Indicateurs 2022 2023

Production : tonnes expédiées 484 381

ENERGIE ET EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE (GES)

Consommation d’énergie : électricité + gaz  (MWh) 1.078 1.051

Consommation d’énergie : combustibles fossiles mobiles (MWh) NS 18,5

Emissions de GES (tCO₂eq) Scope 1 124 117

Emissions de GES (tCO₂eq) Scope 2 12 13

Emissions de GES (tCO₂eq) Scope 3 2152 1920

Emissions de GES (tCO₂eq) Scope 1, 2 et 3 2288 2050

Intensité carbone (scopes 1, 2 et 3) par K€ (Kg CO₂eq / k€) 349 316

Intensité carbone (scopes 1, 2 et 3) par tonne de produit expédiée (Kg 
CO₂eq / Kg d’arôme) 

4,73 5,26

Véhicules de fonction électriques / total 0 / 2 0 / 3

BIODIVERSITE

Part des matières premières issues de filières RSPO (MB&S) 100 % 100 %

Arômes conformes aux éxigences vegan (nombre) 358 370

Arômes biologiques (en tonnes) 1,5 1,4

EAU

Total d’eau prélevée (M3) 1.650 2.108

Total d’eau consommée (M3) NS 70,6

Total d’eau prélevé / tonne de produit expédiée (M3 / t) 3,4 5,72

36NS : Non Suivi : information non disponible ou changement de méthode ou périmètre de calcul.



Indicateurs 2022 2023

UTILISATION DES RESSOURCES, ÉCONOMIE CIRCULAIRE

Matières premières naturelles (règlement 1334 2008)  (tonnes) NS 178

GESTION DES DÉCHETS

Déchets dangereux (tonnes) 101 66,2

Déchets non-dangereux (tonnes) 12,9 15,3

Total déchets dangereux (tonnes) / tonne de produit expédiée 0,22 0,17

Total déchets recyclés : valorisation matière (en %) NS 16 %

Total déchets incinérés : valorisation énergétique (en %) NS 20 %

37NS : Non Suivi : information non disponible ou changement de méthode ou périmètre de calcul.



Indicateurs 2022 2023

COLLABORATEURS DE L’ENTREPRISE : EFFECTIFS

Effectif total – ETP (Equivalent temps plein) 29 34

Part des collaborateurs en CDI 82,7 % 79 %

Nombre d’embauches 9 11

Dont departs (nombre) 9 7

Turn over * 31 % 41 %

Nombre d’années d’ancienneté moyen NS 6,9

Taux d’absentéisme 8 % 10,8 %

Nombre d’alertes (harcèlement, éthique, autre) 0 0

Diversité

Part des femmes dans l’effectif total 59 % 53 %

Part des femmes managers 57 % 60 %

Nombre de collaborateurs =< 29 ans 10 12

Nombre de collaborateurs 30-54 ans 14 17

Nombre de collaborateurs >= 55 ans 5 5

COLLABORATEURS DE L’ENTREPRISE : SANTÉ - SÉCURITÉ

Nombre d’accidents du travail avec arrêt 1 2

Taux de gravité 0,069 % 0,69 %

Taux de fréquence des accidents du travail 17,3 % 32,8 %

Nombre de décès dus aux accidents du travail 0 0

38NS : Non Suivi : information non disponible ou changement de méthode ou périmètre de calcul.



Indicateurs 2022 2023

COLLABORATEURS DE L’ENTREPRISE : RÉMUNERATION , NÉGOCIATION 
COLLECTIVE ET FORMATION

Collaborateurs couverts par une convention collective (en %) 100 % 100 %

Compétences

Nombre d’heures de formation 290 373

Nombre d’heures de formation moyen par collaborateur 10 13

Collaborateurs ayant bénéficié d’une formation 100 % 85,3 %

Collaborateurs ayant bénéficié d’un entretien d’évaluation 88 % 80 %

Collaborateurs ayant bénéficié d’un entretien professionnel (tous les 2 ans) - 100 %

Nombre de collaborateurs ayant bénéficié d’une promotion interne NS 2

TRAVAILLEURS DE LA CHAÎNE DE VALEUR

Fournisseurs majeurs (80/20) signataires du code de conduite 100% 100 %

39NS : Non Suivi : information non disponible ou changement de méthode ou périmètre de calcul.



Indicateurs 2022 2023

PERSONNEL DE L’ENTREPRISE – ÉQUILIBRE ENTRE VIE PROFESSIONNELLE ET 
VIE PRIVÉE

Part des collaborateurs éligilbles aux congés familliaux (en %) 100 % 100 %

NOMBRE D'APPRENTIS

Nombre de contrats d’apprentissage 5 7

Nombre de stagiaires 0 1

Clients

Chiffre d’affaires (en M€) 6,55 6,48

Taux de satisfaction sans réclamation sur arômes 99,75 % 99,74 %

Taux de satisfaction sans réclamation sur arômes + service 98,95 % 98,85 %

Ethique

Collaborateurs sensibilisés à l’éthique et signataire de la charte éthique 100 % 100 %

Collaborateurs exposés aux risques formés à la lutte contre la corruption 100 % 100 %

Alertes, condamnations et amendes pour corruption et pots-de-vin 0 0

Fournisseurs

Fournisseurs majeurs (80/20)  évalués RSE par un tiers (Ecovadis, SMETA, For 
Life)

58 % 58 %

40NS : Non Suivi : information non disponible ou changement de méthode ou périmètre de calcul.
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Normes GRI Elément d’information Pages

GRI 100 PRINCIPES GENERAUX

GRI 102 : Eléments généraux d’information - 2016 102-1 Nom de l’organisation 4

102-2 Activités, marques, produits et services 6

102-3 Lieu géographique du siège 44

102-4 Lieu géographique des sites d’activité 44

102-7 Taille de l’organisation 3, 7

102-8 Informations concernant les employés et les autres travailleurs 24

102-14 Déclaration du décideur le plus haut placé 2

102-15 Principaux impacts, risques et opportunités 9

102-16 Valeurs, príncipes normes et règles de conduite 32

102-40 Liste des groupes de parties prenantes 11

102-44 Enjeux et préoccupations majeurs soulevés 8

102-45 Entités incluses dans les états financiers consolidés 4

102-46 Définition du contenu du rapport et des périmètres de l’enjeu 4

102-47 Liste des enjeux pertinents 8

102-50 Période du reporting 4

102-52 Cycle de reporting 4

102-53 Point de contact pour les questions relatives au rapport 44

102-55 Index du contenu GRI 41-43

GRI 103 : Approche managériale – 2016 103-2 L’approche managériale et ses composantes 13, 23, 31

103-3 Evaluation de l’approche managériale 13,23,31,33

GRI 200 NORMES ECONOMIQUES

GRI 201 : Performance économique - 2016 201-1 Valeur économique directe générée et distribuée 7

201-2 Implication financière et autres risques et opportunités dus au changement climatique 19
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Normes GRI Eléments d’information Pages

GRI 205 : Lutte contre la corruption - 2016 205-1 Activités évaluées en termes de risques lié à la corruption 32

205-2 Communication et formation relatives aux politiques et procédures de lutte contre la 
corruption

32

GRI 300 NORMES ENVIRONNEMENTALES

GRI 302 : Energie - 2016 302-1 Consommation énergétique au sein de l’organisation 15

302-3 Intensité énergétique 36

302-4 Réduction de la consommation énergétique 13

GRE 303 : Eau et effluents - 2018 303-2 Gestion des impacts liés au rejet d’eau 18

303-4 Rejet d’eau 18

303-5 Consommation d’eau 18

GRI 304 : Biodiversité - 2016 304-1 Impacts significatifs des activités, produits et services sur la biodiversité 20

304-3 Habitats protégés ou restaurés 20

GRI 305 : Emissions - 2016 305-1 Émissions directes de GES (scope 1) 15

305-2 Émissions directes de GES (scope 2) 15

305-3 Autres émissions indirectes de GES (scope 3) 15

305-4 Intensité des émissions de GES 36

305-5 Réduction des émissions de GES 13

GRI 306 : Effluents et déchets - 2016 306-2 Déchets par type et méthode d’élimination 37

GRI 308 : Evaluation environnementale des fournisseurs - 2016 308-1 Nouveaux fournisseurs analysés avec des critères environnementaux 34

GRI 400 NORMES SOCIALES

GRI 401: Emploi - 2016 401-1 Recrutements de nouveaux employés et rotation du personnel 38

402-2 Avantages accordés aux salariés à temps plein et non aux employés temporaires ou à temps 
partiel

27

GRI 403 : Santé et sécurité au travail - 2018 403-1 Système de management de la santé et de la sécurité au travail 26

403-2 Identification des dangers, évaluation des risques et investigation des événements indésirables 9, 26

403-9 Accidents du travail 38
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